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ਿਨਡੋ (NIDO) - ਸਭ ਤ
 ਮਹ ਤਵਪੂਰਨ ਿਨਯਮ ਅਤੇ �ਰਤ� 

ਿਨਡ ੋਹੋਮ ਫਾਈਨ�ਸ ਿਲਿਮਟੇਡ (ਪਿਹਲ� ਐਡਲਵਾਈਸ  

ਹਾਊਿਸੰਗ ਫਾਈਨ�ਸ ਿਲਿਮਟਡੇ ਵਜ
 ਜਾਿਣਆ ਜ�ਦਾ ਸੀ) 
CIN: U65922MH2008PLC182906 

ਰਿਜਸਟਰਡ ਦਫ਼ਤਰ: ਟਾਵਰ 3, 5ਵ� ਮੰਿਜ਼ਲ, ਿਵੰਗ 

'ਬੀ', ਕੋਿਹਨੂਰ ਿਸਟੀ ਮਾਲ, ਕੋਿਹਨੂਰ ਿਸਟੀ, ਿਕਰੋਲ 

ਰੋਡ, ਕੁਰਲਾ (ਪ ਛਮ), ਮੰੁਬਈ – 400 070 

ਵੈੱਬਸਾਈਟ: https://www.nidohomefin.com/ 

 

 

ਦਸਤਾਵੇਜ਼ ਦਾ ਨਾਮ ਸਭ ਤ+ ਮਹ ਤਵਪੂਰਨ ਿਨਯਮ ਅਤੇ ਸ਼ਰਤ0 

ਦਸਤਾਵੇਜ਼ ਦੀ ਮਾਲਕੀ ਉਤਪਾਦ 

ਸੁਰ ਿਖਆਂ ਵਰਗੀਕਰਨ ਅੰਦਰੂਨੀ 

ਸਥਾਨ ਿਨਡੋ ਦੇ ਸਾਰੇ ਸਥਾਨ0 ‘ਤੇ ਲਾਗੂ 

ਮਨਜ਼ੂਰਕਰਤਾ ਕਰਨ ਏ. ਨਾਗੜਾ 

ਵਰਜ਼ਨ ਕੰਟਰੋਲ v2024-25.03 

 

ਵਰਜ਼ਨ ਸੰਸ਼ੋਧਨ ਿਮਤੀ ਸੰਖੇਪ ਵਰਣਨ 

V2023-24.01 26 ਅਪ7ੈਲ 23 ਨਾਮ ਬਦਲੀ 

V2023-24.02 10 ਜਨਵਰੀ 24 GRO, ECS ਤ+ NACH ਅਤੇ ਡੋਮੇਨ ਨੰੂ 

nidohomefin.com ਿਵ ਚ ਤਬਦੀਲੀ 

V2024-25.01 1 ਅਪ7ੈਲ 24 ਫ਼ੀਸ0 ਅਤੇ ਖਰਿਚਆਂ ਸੰਬੰਧੀ ਨੀਤੀ ਅਨੁਸਾਰ ਤਬਦੀਲੀਆਂ 

V2024-25.02 26 ਅਪ7ੈਲ 24 GRO ਿਵ ਚ ਤਬਦੀਲੀ 

V2024-25.03 24 Jan 25 ਬੀਮਾ ਿਵਸ਼ੇਸ਼ਤਾਵ0 ਿਵ ਚ ਵਾਧਾ 
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ਸਭ ਤ
 ਮਹ ਤਵਪੂਰਨ ਿਨਯਮ ਅਤੇ �ਰਤ�  

ਨੀਡੋ ਹੋਮ ਫਾਈਨ�ਸ ਿਲਿਮਟੇਡ (ਪਿਹਲ� ਐਡਲਵਾਈਸ ਹਾਊਿਸੰਗ ਫਾਈਨ�ਸ ਿਲਿਮਟੇਡ ਵਜ
 ਜਾਿਣਆ ਜ�ਦਾ ਸੀ) 

ਇਨ/ � ਿਵਚਕਾਰ ਸਿਹਮਤੀ ਵਾਲੇ ਲੋਨ ਦੇ ਮੁ ਖ ਿਨਯਮ ਅਤੇ �ਰਤ�: 

ਿਬਨ3 ਕਾਰ  

ਸਿਹ-ਿਬਨ3 ਕਾਰ  

ਸਿਹ-ਿਬਨ3 ਕਾਰ  

(ਇਸ ਤ+ ਬਾਅਦ ਿਵਅਕਤੀਗਤ ਤੌਰ 'ਤੇ ਅਤੇ/ਜ0 ਸਮੂਿਹਕ ਤੌਰ 'ਤੇ “ਕਰਜ਼ਦਾਰ/ਰ0” ਵਜ+ ਜਾਿਣਆ ਜ0ਦਾ ਹੈ) 

ਅਤੇ  

ਨੀਡੋ ਹੋਮ ਫਾਈਨ�ਸ ਿਲਿਮਟੇਡ (ਪਿਹਲ� ਐਡਲਵਾਈਸ ਹਾਊਿਸੰਗ ਫਾਈਨ�ਸ ਿਲਿਮਟੇਡ ਵਜ
 ਜਾਿਣਆ ਜ�ਦਾ ਸੀ) (ਨੀਡੋ) 

ਿਕਰਪਾ ਕਰਕ ੇਉਪਰੋਕਤ ਲੋਨ ਖਾਤੇ ਨਾਲ ਸੰਬੰਧਤ ਮਹ ਤਵਪੂਰਨ ਿਨਯਮ� ਅਤੇ �ਰਤ� ਦੇ ਸੰਖੇਪ ਨੰੂ ਹੇਠ� ਦੇਖੋ:  

I. ਲੋਨ ਲਈ ਸੁਰ ਿਖਆ 

ਜਾਇਦਾਦ ਦਾ ਪਤਾ  

ਗਾਰੰਟਰ ਦਾ ਨਾਮ  

ਹੋਰ ਸੁਰ ਿਖਆ  

ਲੋਨ ਦੀ ਸੁਰ ਿਖਆ ਆਮ ਤੌਰ 'ਤੇ ਿਵ ਤ ਕੀਤੀ ਜਾ ਰਹੀ ਜਾਇਦਾਦ 'ਤੇ ਸੁਰ ਿਖਆ ਿਵਆਜ ਹੋਵੇਗੀ ਅਤੇ / ਜ0 ਵਾਧੂ ਜਾਇਦਾਦ/ਗਾਰੰਟਰ0 ਦੀ ਪ7ਿਕਰਤੀ 

ਿਵ ਚ ਕੋਈ ਹੋਰ ਵਾਧੂ ਸੁਰ ਿਖਆ, ਿਜਵC ਿਕ ‘ਨੀਡੋ’ ਦੁਆਰਾ ਲਾਜ਼ਮੀ ਕੀਤਾ ਜਾ ਸਕਦਾ ਹੈ। ਕਰਜ਼ਦਾਰ0 ਨੰੂ ਸਲਾਹ ਿਦ ਤੀ ਜ0ਦੀ ਹੈ ਿਕ ਉਹ ਮਨਜ਼ੂਰ ਕੀਤ ੇ

ਗਏ ਲੋਨ ਦੇ ਸੁਰ ਿਖਆ ਵੇਰਿਵਆਂ ਨੰੂ ਜਾਣਨ ਲਈ ਕਰਜ਼ਾ ਇਕਰਾਰਨਾਮਾ ਅਤੇ ਮਨਜ਼ਰੂੀ ਪ ਤਰ ਦੇਖਣ। 

II. ਜਾਇਦਾਦ/ਕਰਜ਼ਦਾਰ� ਦਾ ਬੀਮਾ 

ਕਰਜ਼ਦਾਰ ਿਕਸੇ ਬੀਮਾ ਕੰਪਨੀ ਦੇ ਨਾਲ, ‘ਨੀਡੋ’ ਦੁਆਰਾ ਲੋੜ�ਦੇ ਮੁ ਲ ਲਈ, ਅ ਗ ਅਤੇ ਹੋਰ ਰਵਾਇਤੀ ਜੋਖਮ0 ਅਤੇ ਖਤਿਰਆ ਂਦੇ ਿਵਰੁ ਧ ਸੰਪਤੀ ਦਾ ਬੀਮਾ 

ਕਰੇਗਾ ਅਤੇ ਉਸ ਦਾ ਬੀਮਾ ਕਰਵਾਏਗਾ। ‘ਨੀਡੋ’ ਨੰੂ ਬੀਮਾ ਪਾਿਲਸੀ ਦੇ ਤਿਹਤ ਇਕਲੌਤਾ ਲਾਭਪਾਤਰੀ ਬਣਾਇਆ ਜਾਵੇਗਾ। 

ਸੰਪ ਤੀ ਬੀਮਾ:  

ਕਰਜ਼ਦਾਰ ਬੀਮਾ:  
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ਲੜੀ ਨੰ. ਬੀਮੇ ਦੀ ਿਕਸਮ ਲੋੜ/ਿਵਸ਼ੇਸ਼ਤਾਵ� 
1 ਲੋਨ ਲੈਣ ਵਾਲੇ ਦਾ ਬੀਮਾ ਲੋੜ: ਲੋਨ ਲੈਣ ਵਾਲੇ ਦੇ ਜੀਵਨ ਨੰੂ ਯਕੀਨੀ ਬਣਾਉਣ ਅਤੇ ਸੁਰ ਿਖਅਤ ਕਰਨ 

ਲਈ 
2 ਸੰਪ ਤੀ ਦਾ ਬੀਮਾ ਲੋੜ: ਇਹ ਸੁਿਨGਿਚਤ ਕਰਨ ਲਈ ਿਕ ਭੂਚਾਲ, ਅ ਗ, ਹੜH, ਿਵਸਫੋਟ, 

ਤੂਫਾਨ, ਝ ਖੜ ਆਿਦ ਦੇ ਕਾਰਨ ਹੋਣ ਵਾਲੇ ਨੁਕਸਾਨ0 ਪ7ਤੀ ਸੁਰ ਿਖਆ ਵਜ+ 
ਪੇG ਕੀਤੀ ਗਈ ਸੰਪ ਤੀ ਦਾ ਬੀਮਾ ਕੀਤਾ ਿਗਆ ਹੈ। 
 
ਿਵ�ੇ�ਤਾਵ�: ਭੂਚਾਲ, ਅ ਗ, ਹੜH, ਿਵਸਫੋਟ, ਤੂਫਾਨ, ਝ ਖੜ ਆਿਦ ਕਾਰਨ 
ਹੋਏ ਨੁਕਸਾਨ0 ਦੀ ਭਰਪਾਈ ਕਰਨ ਲਈ। 

 

III. ਲੋਨ ਦੀ ਵੰਡ ਲਈ �ਰਤ� 

  

‘ਨੀਡੋ’ ਉਦ+ ਤ ਕ ਕਰਜ਼ਦਾਰ ਨੰੂ ਲੋਨ ਜ0 ਇਸਦੀ ਕੋਈ ਿਕGਤ ਨਹ� ਦੇਵੇਗਾ ਜਦ+ ਤ ਕ ਿਕ ਹਾਊਿਸੰਗ ਲੋਨ ਮਨਜ਼ਰੂੀ ਪ ਤਰ ਅਤੇ ਲੋਨ ਇਕਰਾਰਨਾਮੇ ਿਵ ਚ 

ਦ ਸੀਆਂ Gਰਤ0 ਦੀ ਪਾਲਣਾ ਨਹ� ਕੀਤੀ ਜ0ਦੀ, ‘ਨੀਡੋ’ ਦੀ ਸੰਤੁGਟੀ ਅਤੇ ਪੂਰੀ ਮਰਜ਼ੀ ਅਨੁਸਾਰ। ਿਜਨH 0 ਿਵ ਚ+ ਕੁਝ ਹੇਠ0 ਿਦ ਤੇ ਗਏ ਹਨ: 

  

a. ਕਰਜ਼ਦਾਰ ਵ ਲ+  ‘ਨੀਡੋ’ ਦੀ ਉਧਾਰ ਯੋਗਤਾ ਦੀ ਲੋੜ ਨੰੂ ਪੂਰਾ ਕਰਨਾ ਲਾਜ਼ਮੀ ਹੈ। 

b. ਮਨਜ਼ੂਰੀ ਪ ਤਰ/ਲੋਨ ਇਕਰਾਰਨਾਮੇ ਿਵ ਚ ਦ ਸੇ ਅਨੁਸਾਰ ਸਾਰੇ ਸੰਬੰਿਧਤ ਦਸਤਾਵੇਜ਼ ਜਮH0 ਕਰੋ 

c. ਲੋਨ ਇਕਰਾਰਨਾਮਾ ਅਤੇ ਅਿਜਹੇ ਹੋਰ ਸਹਾਇਕ ਦਸਤਾਵੇਜ਼0 ਨੰੂ ਲਾਗੂ ਕਰਨਾ। 

d. ਿਕGਤ0 ਦੀ ਮੁੜ ਅਦਾਇਗੀ ਲਈ ਅ ਗੇ ਦੀ ਿਮਤੀ ਦ ੇਚੈੱਕ/ NACH/eNACH ਆਿਦ ਜਮH0 ਕਰਾਉਣਾ। 

e. ‘ਨੀਡੋ’ ਦੇ ਹ ਕ ਿਵ ਚ ਸੁਰ ਿਖਆ ਦੀ ਿਸਰਜਣਾ। 

f. ਕਰਜ਼ਦਾਰ ਵ ਲ+  ਇਹ ਪ ਕਾ ਕਰਨਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ ਿਕ ਉਸ ਕੋਲ ਸੰਪ ਤੀ (ਸੁਰ ਿਖਆ) ਦਾ ਪੂਰਨ, ਸਪ Gਟ ਅਤੇ ਮਾਰਕੀਟਯਗੋ ਿਸਰਲੇਖ ਹੈ 

ਅਤੇ ਉਕਤ ਸੰਪਤੀ ਪੂਰੀ ਤਰH0 ਬੇ-ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰ ਹੈ ਅਤੇ ਿਕਸੇ ਵੀ ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰੀ ਤ+ ਮੁਕਤ ਹੈ। 

g. ਲੋਨ ਲੈਣ ਵਾਲੇ ਨੰੂ ਿਨਡੋ ਦੀ ਲੋੜ ਅਨੁਸਾਰ ਯੋਜਨਾਵ0 ਅਤੇ ਸੰਪ ਤੀ ਨਾਲ ਸਬੰਧਤ ਹੋਰ ਜ਼ਰੂਰੀ ਦਸਤਾਵੇਜ਼ ਜਮH0 ਕਰਾਉਣੇ ਚਾਹੀਦੇ 

ਹਨ 

h. ਉਸ ਦੇ ਰੁਜ਼ਗਾਰ/ਸੰਪਰਕ ਵੇਰਿਵਆਂ ਿਵ ਚ ਿਕਸੇ ਵੀ ਤਬਦੀਲੀ ਬਾਰੇ ਸੂਿਚਤ ‘ਨੀਡੋ’। 

i. ਵੰਡ ਦੀ ਵਰਤ+ ਜਾਇਦਾਦ ਦੀ ਪ7ਾਪਤੀ/ਿਨਰਮਾਣ ਲਈ ਜ0 ਿਨਰਧਾਰਤ ਅੰਤਮ ਵਰਤ+ ਦੇ ਅਨੁਸਾਰ ਹੋਣੀ ਚਾਹੀਦੀ ਹੈ। ਉਸਾਰੀ ਦੇ 

ਮਾਮਿਲਆਂ ਿਵ ਚ, ਵੰਡ ਨੰੂ ਉਸਾਰੀ ਦੇ ਪੜਾਅ ਨਾਲ ਜੋਿੜਆ ਜਾਵੇਗਾ। 

j. ਪੂਰਵ-EMI ਿਵਆਜ ਉਦ+ ਤ ਕ ਿਲਆ ਜਾਵੇਗਾ ਜਦ+ ਤ ਕ ਪੂਰੀ ਮਨਜ਼ੂਰੀ ਰਾGੀ ਿਡਸਬਰਸ ਨਹ� ਕੀਤੀ ਜ0ਦੀ 

k. ਲੋਨ 'ਤੇ ਿਡਫਾਲਟ ਦਾ ਕੋਈ ਮਾਮਲਾ ਨਹ� ਹੋਇਆ ਹੈ। ਲੋਨ ਇਕਰਾਰਨਾਮੇ ਿਵ ਚ ਿਡਫਾਲਟ ਦੀ ਘਟਨਾਵ0 ਦਾ ਿਜ਼ਕਰ ਕੀਤਾ ਿਗਆ ਹੈ। 

l. ਕੋਈ ਵੀ ਅਿਜਹੀ ਸਿਥਤੀ ਨਹ� ਹੋਣੀ ਚਾਹੀਦੀ, ਜ ੋ‘ਨੀਡੋ’ ਦੀ ਰਾਏ ਿਵ ਚ ਕਰਜ਼ਦਾਰ ਲਈ ਲੋਨ ਲੈਣ ਲਈ ਕਰਜ਼ਦਾਰ ਵ ਲ+  ਲਾਗੂ ਕੀਤੇ 

ਗਏ ਲੋਨ ਇਕਰਾਰਨਾਮੇ ਅਤੇ ਹੋਰ ਿਮਆਰੀ ਦਸਤਾਵੇਜ਼0 ਦੇ ਅਨੁਸਾਰ ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰੀਆ ਂਨੰੂ ਪੂਰਾ ਕਰਨਾ ਅਸੰਭਵ ਬਣਾ ਸਕਦਾ ਹੈ। 

m. ਮੌਰਗੇਜ ਆਿਦ ਲਈ NOC/ਇਜਾਜ਼ਤ/ਮਨਜ਼ੂਰੀਆ ਂਅਤੇ ਸੁਰ ਿਖਆ ਦੀ ਿਸਰਜਣਾ 

  

 IV. ਲੋਨ ਅਤੇ ਿਵਆਜ ਦੀ ਮੁੜ ਅਦਾਇਗੀ  
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ਿਵਆਜ ਦਰ, ਪੂਰਵ ਸਮਾਨ ਮਹੀਨਾਵਾਰ ਿਕGਤ ਿਵਆਜ (PEMII)/ਸਮਾਨ ਮਹੀਨਾਵਾਰ ਿਕGਤ (EMI) ਅਤੇ ਿਕGਤ ਦੀ ਸੰਿਖਆ, ਲੋਨ ਦੀ ਿਮਆਦ 

ਬਾਰੇ ਜਾਣਕਾਰੀ ਕਰਜ਼ਦਾਰ ਨੰੂ ਮੁਹ ਈਆ ਕੀਤੇ ਗਏ ਮਨਜ਼ੂਰੀ ਪ ਤਰ ਿਵ ਚ ਿਦ ਤੀ ਗਈ ਹੈ। ਿਵਆਜ ਦੀ ਿਵਵਸਿਥਤ ਦਰ /PEMII/EMI ਿਵ ਚ ਿਕਸੇ ਵੀ 

ਬਦਲਾਅ ਦੀ ‘ਨੀਡੋ’ ਦੇ ਫੇਅਰ ਪ7ੈਕਿਟਸ ਕੋਡ ਦੇ ਅਨੁਸਾਰ ‘ਨੀਡੋ’ ਕੋਲ ਉਪਲਬਧ ਸੰਪਰਕ ਵੇਰਿਵਆਂ 'ਤੇ ਉਧਾਰ ਲੈਣ ਵਾਲੇ ਨੰੂ ਸੂਿਚਤ ਕੀਤਾ ਜਾਵੇਗਾ। 

ਲੋਨ ਦਾ ਭੁਗਤਾਨ ਿਨਰਧਾਰਤ EMI/PEMII ਿਵ ਚ ਿਨਰਧਾਰਤ ਿਮਤੀ 'ਤੇ ਕਰਨ ਦੀ ਲੋੜ ਹੰੁਦੀ ਹੈ ਿਜਵC ਿਕ ਲੋਨ ਇਕਰਾਰਨਾਮੇ ਿਵ ਚ ਦ ਿਸਆ ਿਗਆ 

ਹੈ। 

  

EMI/PEMII ਦੀ ਮੁੜ ਅਦਾਇਗੀ ‘ਨੀਡੋ’ ਦੇ ਹ ਕ ਿਵ ਚ NACH/eNACH/ਅ ਗੇ ਦੀ ਿਮਤੀ ਵਾਲੇ ਚੈੱਕ0 ਰਾਹ� ਲਾਜ਼ਮੀ ਹੈ। 

  

ਕਰਜ਼ਦਾਰ ਵ ਲ
  ਇਹ ਪਕਾ ਕਰਨਾ ਲਾਜ਼ਮੀ ਹੈ ਿਕ: 

  

• ਡੈਿਬਟ ਕੀਤੇ ਜਾਣ ਵਾਲੇ ਕਰਜ਼ਦਾਰ ਦੇ ਮਨR ਨੀਤ ਬSਕ ਖਾਤ ੇਿਵ ਚ ਇਹ ਲੋੜ�ਦਾ ਫੰਡ ਉਪਲਬਧ ਹੈ। 

• EMI ਦੀ ਮੁੜ ਅਦਾਇਗੀ ਲਈ ਿਦ ਤ ੇਗਏ ਚੈੱਕ0/ਯੰਤਰ0 'ਤੇ ਭੁਗਤਾਨ ਨੰੂ ਰ ਦ ਕਰਨਾ/ਨਹ� ਰੋਕਣ ਵਜ+ ਸੈੱਟ ਕਰਨਾ। ਇਸ ਤ+ ਇਲਾਵਾ, ਉਸ 

ਖਾਤ ੇਨੰੂ ਬੰਦ ਜ0 ਬਦਲਣਾ ਨਹ� ਹੈ ਿਜਸ 'ਤੇ ਮੁੜ-ਭੁਗਤਾਨ ਦਾ ਸਾਧਨ ਕ ਿਢਆ ਜ0ਦਾ ਹੈ (ਜਦ+ ਤ ਕ ਿਕ ਉਹ ‘ਨੀਡੋ’ ਲਈ ਸਿਹਮਤੀ ਵਜ+ ਮੁੜ-

ਭੁਗਤਾਨ ਲਈ ਿਵਕਲਪਕ ਪ7ਬੰਧ ਨਹ� ਕਰਦਾ)। 

• ਜੇ ਸੰਬੰਿਧਤ ਿਨਯਤ ਿਮਤੀ ਨੰੂ ਜ0 ਇਸ ਤ+ ਪਿਹਲ0 ਿਕGਤ ਦਾ ਭੁਗਤਾਨ ਨਹ� ਕੀਤਾ ਜ0ਦਾ ਹੈ, ਤ0 ਬਕਾਇਆ ਲੋਨ ਦੀ ਰਕਮ ਅਤੇ ਸਾਰਾ 

ਇਕ ਠਾ ਹੋਇਆ ਿਵਆਜ ਤੁਰੰਤ ਬਕਾਇਆ ਅਤੇ ਭੁਗਤਾਨ ਯੋਗ ਹੋ ਜਾਵੇਗਾ। ਕਰਜ਼ਦਾਰ ਵੀ ਫ਼ੀਸ0 ਦਾ ਭੁਗਤਾਨ ਕਰਨ ਲਈ ਜਵਾਬਦੇਹ ਹੋਵੇਗਾ 

ਿਜਵC ਿਕ ਖਰਿਚਆਂ ਸੰਬੰਧੀ ਸਟੇਟਮSਟ ਿਵ ਚ ਿਨਰਧਾਰਤ ਕੀਤਾ ਿਗਆ ਹੈ। 

• ਲੋਨ ਦੀ ਮੁੜ ਅਦਾਇਗੀ ਦੇ ਿਵਸਿਤ7ਤ ਿਨਯਮ0 ਅਤੇ Gਰਤ0 ਦਾ ਲੋਨ ਇਕਰਾਰਨਾਮੇ ਿਵ ਚ ਿਜ਼ਕਰ ਕੀਤਾ ਿਗਆ ਹੈ। 

  

V. ਬਕਾਇਆਂ ਦੀ ਿਰਕਵਰੀ ਲਈ ਸੰਖੇਪ ਪ;ਿਕਿਰਆ ਅਪਣਾਈ ਜਾਵੇਗੀ 

  

ਿਡਫਾਲਟ ਹੋਣ ਦੀ ਸਿਥਤੀ ਿਵ ਚ (ਭਾਵ ਜ ੇਕਰਜ਼ਦਾਰ ਦੇ ਲੋਨ ਦੇ ਖਾਤ ੇਿਵ ਚ ਬਕਾਇਆ ਰਕਮ ਦਾ ਭੁਗਤਾਨ ਿਨਯਤ ਿਮਤੀ ਤ ਕ ਨਹ� ਕੀਤਾ ਜ0ਦਾ ਹੈ 

ਜ0 ਇਕਰਾਰਨਾਮੇ ਦੀ ਿਕਸੇ ਧਾਰਾ ਦੀ ਉਲੰਘਣਾ ਦੀ ਸਿਥਤੀ ਿਵ ਚ), ਕਰਜ਼ਦਾਰ ਨੰੂ ਭੁਗਤਾਨ ਲਈ ਸਮC-ਸਮC 'ਤੇ ਰੀਮਾਈਡਂਰ ਭੇਿਜਆ ਜਾਵੇਗਾ। ਉਸਦੇ 

ਲੋਨ ਖਾਤ ੇ 'ਤੇ ਿਕਸੇ ਵੀ ਬਕਾਇਆ ਦੀ, ਡਾਕ ਰਾਹ�, ਫੈਕਸ, ਟੈਲੀਫੋਨ, ਈ-ਮੇਲ, ਐਸ.ਐਮ.ਐਸ. ਅਤੇ/ਜ0 ਉਗਰਾਹੀ ਦੇ ਉਦੇG0 ਲਈ ਿਨਯੁਕਤ ਕੀਤ ੇ

ਗਏ ਤੀਜ ੇਪ ਖ0 ਦੁਆਰਾ ਬਕਾਇਆ ਯਾਦ ਿਦਵਾਉਣ, ਫਾਲੋਅਪ ਕਰਨ ਅਤੇ ਇਕ ਠਾ ਕਰਨ ਲਈ। ਸੰਗ7ਿਹ ਿਵਧੀ ਿਵ ਚ ਹੇਠ ਿਲਖੇ Gਾਮਲ ਹਨ: 

  

a. ਟੈਲੀ-ਕਾਿਲੰਗ ਅਤੇ ਿਪਕ-ਅ ਪ: ਇਸ ਿਵ ਚ ਕਰਜ਼ਦਾਰ ਨਾਲ ਫ਼ੋਨ 'ਤੇ ਸੰਪਰਕ ਕਰਨਾ ਅਤੇ ਉਨH 0 ਨੰੂ ਿਮਸ ਹੋਈ ਿਨਯਤ ਿਮਤੀ ਬਾਰੇ ਜਾਣੂ 

ਕਰਵਾਉਣਾ ਅਤੇ ਬਕਾਏ ਦਾ ਛੇਤੀ ਤ+ ਛੇਤੀ ਭੁਗਤਾਨ ਕਰਨ ਦੀ ਬੇਨਤੀ ਕਰਨਾ Gਾਮਲ ਹੈ। 

b. ਫੀਲਡ ਕਲੈਕ�ਨ: ਇਸ ਿਵ ਚ ਕਰਜ਼ਦਾਰ ਨੰੂ ਿਮਲਣਾ ਅਤੇ ਬਕਾਇਆ ਰਕਮ ਦਾ ਭੁਗਤਾਨ ਇਕ ਠਾ ਕਰਨਾ Gਾਮਲ ਹੈ। ਗਤੀਿਵਧੀ ‘ਨੀਡੋ’ ਦੇ 

ਕਰਮਚਾਰੀਆ ਂਜ0 ਅਿਧਕਾਰਤ ਪ7ਤੀਿਨਧ0 ਦੁਆਰਾ ਕੀਤੀ ਜਾਵੇਗੀ। ਭੁਗਤਾਨ ਜ0 ਤ0 ਨਕਦ ਜ0 ਚੈੱਕ/ਡੀਡੀ ਦ ੇਰੂਪ ਿਵ ਚ ਇਕ ਠਾ ਕੀਤਾ ਜਾਵੇਗਾ 

ਅਤੇ ਕਰਜ਼ਦਾਰ ਨੰੂ ਰਸੀਦ ਜਾਰੀ ਕੀਤੀ ਜਾਵੇਗੀ। 

c. ‘ਨੀਡੋ’ ਦੀ ਨੀਤੀ ਦੇ ਅਨੁਸਾਰ ਅਤੇ ਲਾਗੂ ਕਨੰੂਨ0 ਦੇ ਉਪਬੰਧ0 ਦੇ ਅਨੁਸਾਰ, ਹਰੇਕ ਅਪਰਾਧੀ ਖਾਤੇ ਦੀਆਂ ਸਿਥਤੀਆਂ ਦੇ ਆਧਾਰ 'ਤੇ ਕਨੰੂਨੀ 

ਕਾਰਵਾਈ ਕੀਤੀ ਜਾਵੇਗੀ।  
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ਇਸ ਲਈ, ‘ਨੀਡੋ’ ਵ ਖ-ਵ ਖ G7ੇਣੀਆਂ ਦੇ ਅਪਰਾਧੀ ਖਾਤ ੇਲਈ ਉਿਚਤ ਅਤੇ ਪ7ਭਾਵੀ ਕਵਰੇਜ ਨੰੂ ਯਕੀਨੀ ਬਣਾਉਣ ਲਈ ਫੀਲਡ ਿਵਿਜ਼ਟ, ਿਲਖਤੀ ਸੰਚਾਰ 

ਅਤੇ ਕਨੰੂਨੀ ਕਾਰਵਾਈ ਦੇ ਇ ਕ ਿਨਰਣਾਇਕ ਿਮGਰਣ ਦੀ ਵਰਤ+ ਕਰੇਗਾ। 

 

VI.  ਿਮਤੀ ਿਜਸ 'ਤੇ ਸਾਲਾਨਾ ਬਕਾਇਆ ਬਕਾਇਆ ਸਟੇਟਮSਟ ਜਾਰੀ ਕੀਤੀ ਜਾਵੇਗੀ: ਗਾਹਕ ਦੀ ਬੇਨਤੀ 'ਤੇ। 

  

VII. ਗਾਹਕ ਸੇਵਾਵ� 

  

A) ਮੁਲਾਕਾਤ ਦਾ ਸਮ� - Gਾਖਾਵ0: ਸਵੇਰੇ 10 ਵਜੇ - Gਾਮ 5 ਵਜੇ, ਸੋਮ-Gੁ ਕਰ (ਜਨਤਕ ਛੁ ਟੀਆਂ ਛ ਡਕੇ) 

  

B) ਦਸਤਾਵੇਜ਼� ਦੀ ਬੇਨਤੀ ਸਮੇਤ ਸੇਵਾ ਨਾਲ ਸੰਬੰਿਧਤ ਿਕਸੇ ਵੀ ਮੁ ਦੇ ਲਈ, ਕਰਜ਼ਦਾਰ ਇਸ ਦੁਆਰਾ ‘ਨੀਡੋ’ ਨਾਲ ਸੰਪਰਕ ਕਰ ਸਕਦਾ ਹੈ: 

  

(i) assistance@nidohomefin.com ‘ਤ ੇਈਮੇਲ ਕਰੋ  

(ii) ਸਾਡੇ ਨਾਲ ਸੋਮਵਾਰ ਤ+ Gੁ ਕਰਵਾਰ ਸਵੇਰੇ 10 ਵਜੇ ਤ+ Gਾਮ 5 ਵਜੇ ਤ ਕ 1-800-1026371 (ਟੋਲ-ਫ7ੀ) 'ਤੇ ਸੰਪਰਕ ਕਰੋ 

(iii) ਔਨਲਾਈਨ www.nidohomefin.com 'ਤੇ ਲੌਗਇਨ ਕਰਕੇ 

  

C) ਹੇਠ� ਿਦ ਤੇ ਦਸਤਾਵੇਜ਼ ਮੁਹ ਈਆ ਕਰਨ ਲਈ ਸਮ�-ਸੀਮਾਵ�: 

(i) ਲੋਨ ਖਾਤੇ ਦੀ ਸਟੇਟਮSਟ - 2 ਕੰਮਕਾਜੀ ਿਦਨ 

(ii) ਿਸਰਲੇਖ ਦਸਤਾਵੇਜ਼ ਦੀ ਫੋਟੋਕਾਪੀ - 12 ਕੰਮਕਾਜੀ ਿਦਨ 

(iii) ਲੋਨ ਦੇ ਬੰਦ ਹੋਣ/ਟ70ਸਫਰ 'ਤੇ ਅਸਲ ਦਸਤਾਵੇਜ਼0 ਦੀ ਵਾਪਸੀ - 30 ਕੰਮਕਾਜੀ ਿਦਨ 

(iv) ਫ਼ੋਰਕਲੋਜ਼ਰ ਪ ਤਰ ਜਾਰੀ ਕਰਨਾ - 21 ਕੰਮਕਾਜੀ ਿਦਨ 

  

ਇਹ ਸਿਹਮਤੀ ਿਦ ਤੀ ਜ0ਦੀ ਹੈ ਿਕ ਲੋਨ ਦੇ ਿਵਸਿਤ7ਤ ਿਨਯਮ0 ਅਤੇ Gਰਤ0 ਲਈ, ਇ ਥੇ ਪਾਰਟੀਆ ਂਲੋਨ ਇਕਰਾਰਨਾਮੇ ਅਤੇ ਉਨH 0 ਦੁਆਰਾ ਲਾਗੂ / ਲਾਗ ੂ

ਕੀਤੇ ਜਾਣ ਵਾਲੇ ਹੋਰ ਸੁਰ ਿਖਆ ਦਸਤਾਵੇਜ਼0 ਦਾ ਹਵਾਲਾ ਦੇਣਗੀਆਂ ਅਤੇ ਉਨH 0 'ਤੇ ਭਰੋਸਾ ਕਰਨਗੀਆ।ਂ 

  

ਮS/ਅਸ� ਉਧਾਰ ਲੈਣ ਵਾਲੇ ਇਸ ਦਆੁਰਾ ਪੁGਟੀ ਕਰਦ ੇਹ0 ਅਤੇ ਘੋGਣਾ ਕਰਦ ੇਹ0 ਿਕ ਉਪਰੋਕਤ ਿਨਯਮ ਅਤੇ Gਰਤ0 ਮੇਰੇ/ਸਾਡੇ ਦੁਆਰਾ ਪੜHੀਆ ਂ

ਗਈਆ ਂਹਨ/ਮੇਰੀ/ਸਾਡੀ ਸਥਾਨਕ ਭਾGਾ ਿਵ ਚ ਪੜHੀਆ ਂਗਈਆ ਂਹਨ। 

ਕੰਪਨੀ ਦੇ G7ੀਮਾਨ/G7ੀਮਤੀ ________________________________________________________। ਮS/ਅਸ� ਉਪਰੋਕਤ ਦ ਸੇ ਗਏ 

ਿਨਯਮ0 ਅਤੇ Gਰਤ0 ਨੰੂ ਸਮਝ ਿਲਆ ਹੈ ਅਤੇ ਅਸ� ਸਿਹਮਤ ਹ0, ਪੁGਟੀ ਕਰਦ ੇਹ0 ਅਤੇ ਉਨH 0 ਦੀ ਪਾਲਣਾ ਕਰਨ ਦਾ ਐਲਾਨ ਕਰਦ ੇਹ0। ਮS/ਅਸ� ਸਭ 

ਤ+ ਮਹ ਤਵਪੂਰਨ ਿਨਯਮ0 ਅਤੇ Gਰਤ0 ਦੀ ਇ ਕ ਕਾਪੀ ਦੀ ਰਸੀਦ ਨੰੂ ਵੀ ਸਵੀਕਾਰ ਕਰਦ ੇਹ0। 

  

ਕਰਜ਼ਦਾਰ ਦਾ ਨਾਮ 

  

   

ਦਸਤਖ਼ਤ 

ਨੀਡੋ ਹੋਮ ਫਾਈਨ�ਸ ਿਲਿਮਟੇਡ (ਪਿਹਲ� ਐਡਲਵਾਈਸ ਹਾਊਿਸੰਗ 

ਫਾਈਨ�ਸ ਿਲਿਮਟੇਡ ਵਜ
 ਜਾਿਣਆ ਜ�ਦਾ ਸੀ) 

    

ਅਿਧਕਾਰਤ ਦਸਤਖ਼ਤਕਰਤਾ 

  


